附件

汾湖“12345”热线服务质量大提升专项行动任务清单

	序号
	推进阶段
	工作任务
	措施概述（下一步细化措施将列入重点任务行动方案）
	牵头部门

	1
	立行立改
	流动摊管理提质
	对流动摊贩及市民群众开展宣传教育，开展流动摊聚集点排摸，加大对流动摊贩基础信息的登记工作，形成流动摊信息库。对一些群众反响特别大，环境特别脏乱差的立即开展执法行动。
	★城管局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	施工管理水平提高
	针对群众反响强烈的占道施工情况，开展严厉打击与管理，加强宣传。督促各功能区办公室综合执法中队对占道施工加强管理，严厉处罚未经审批占道施工的违法行为。
	★城管局、各功能区办公室

	
	
	
	规范民房、小型项目及政府投资项目的夜间施工管理。
	★城乡发展局、各功能区办公室、安环局

	
	
	农贸市场管理提升
	加强与功能区沟通对接，联合相关部门会商解决农贸市场改造过程中的困难，落实好指导和服务。加强食品快检力度，指导各功能区办公室建成市场内快检室。规范诚信经营管理，督促经营户亮证亮照经营，深入推进明码标价，严厉打击价格违法行为。
	★城管局、经发局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	停车更加便捷
	综合利用学校、老旧小区周边闲置、零星地块新改扩建临时公共停车场。合理增设路内及道板停车泊位，缓解学校、老旧小区等重点区域周边的停车难情况。
	★城管局、各功能区办公室、各派出所、城乡发展局、投资集团


	序号
	推进阶段
	工作任务
	措施概述（下一步细化措施将列入重点任务行动方案）
	牵头部门

	2
	整体推进
	流动摊管理提质
	指导属地科学规划、合理增设流动摊疏导点，引导流动摊贩入点经营，加强疏导点管理力度。开展集中整治行动，取缔存在安全隐患的流动摊聚集点，加大对学校周边等区域的综合整治力度。
	★城管局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	施工管理水平提高
	开展渣土消纳场专项督查，着力整改建管不到位、消纳不规范等不足，进一步规范消纳场管理，压实属地管理责任。
	★城管局、各功能区办公室

	
	
	
	落实出入口道路硬化、车辆冲洗、雾炮喷淋等设施，配合吴江住建局加强民房、小型项目及政府投资项目的扬尘管控。
	★城乡发展局、各功能区办公室、安环局

	
	
	农贸市场管理提升
	结合江苏省食品安全示范城市创建工作，对市场内销售变质、伪劣食品等行为进行全面整治。
	★城管局、经发局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	停车更加便捷
	进一步挖掘既有停车资源潜力，推动政府机关、企事业单位停车设施错时共享，深度挖掘停车潜能，为沿线居民、相关办事群众停车提供便利。
	★城管局、各功能区办公室、各派出所、城乡发展局、投资集团


	序号
	推进阶段
	工作任务
	措施概述（下一步细化措施将列入重点任务行动方案）
	牵头部门

	3
	巩固提升
	流动摊管理提质
	督促各地加大执法保障力度，按照定人、定时、定位、定标准“四定”原则，加强巡查管理力度，及时劝离或查处流动摊点，确保整治工作取得实效。
	★城管局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	施工管理水平提高
	进一步压实民房、小型项目及政府投资项目建设各方主体责任，建设高标准施工围挡，强化封闭施工管理，规范施工材料堆放，加强施工作业场地保洁，建设一批标准化工地，以标准化促进现场施工作业，狠抓文明施工源头治理，高标准常态化推进文明施工管理。
	★城乡发展局、各功能区办公室、安环局、城管局

	
	
	农贸市场管理提升
	督促市场内经营户亮证亮照经营，深入推进明码标价，严厉打击价格违法行为，推动证照电子化公示、消费投诉站点进驻市场。发挥汾湖高新区农贸市场建设改造领导小组办公室的统筹协调作用，强化农产品质量安全监管，全力保障农副产品质量安全。
	★城管局、经发局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	停车更加便捷
	进一步通过增加停车供给、盘活现有停车资源等措施，为群众安全、便利停车创造条件。
	★城管局、各功能区办公室、各派出所、城乡发展局、投资集团


	序号
	推进阶段
	工作任务
	措施概述（下一步细化措施将列入重点任务行动方案）
	牵头部门

	4
	长效管理
	流动摊管理提升
	建立相应的督查机制，狠抓工单研判，形成重点诉求清单、督促立行立改，形成“建账、销账、对账”闭环工作体系，切实提高管理质效。
	★城管局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	施工管理优化
	健全完善民房、小型项目及政府投资项目的扬尘防范机制，推进建设高杆喷雾设施，推行落实“高品质围挡全封闭、高密度防尘网精准覆盖、高频次喷淋洒水抑尘”要求，聚焦重点敏感区域，实行精细化施工扬尘治理。
	★城乡发展局、各功能区办公室、安环局

	
	
	
	全面提升施工管理工作。进一步规范渣土运输和消纳管理，提升渣土消纳场扬尘防治标准。
	★城管局、各功能区办公室、安环局

	
	
	农贸市场提升改造
	细化《苏州市吴江区农贸市场改造提升三年行动方案》，完善考核验收细则、资金奖励办法等配套文件，加快对已完成改建农贸市场的验收。推动农贸市场加大信息化建设，优化平台功能，逐步打通部门信息壁垒，推动数据共建共享，提升监管质效。落实计量器具长效管理，深化诚信经营规范管理。
	★城管局、经发局、各功能区办公室、市场监管分局

	
	
	停车便利化
	依托智慧停车管理平台大数据分析，对停车矛盾突出的区域周边停车场实行收费管理，对饱和度较低、周转率较小的停车场推出包月制度，利用差别化收费提升泊位周转率。
	★城管局、各功能区办公室、各派出所、城乡发展局、投资集团




